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Andreé F. Costa

0 QUE FACO

e FEducador & Criador de Contetdos
Educativos

e Fundador da Comunidade
SuperHumano Al

PERCURSO ACADEMICO

e Licenciatura em Sistemas Multimédia

e Mestrado em Engenharia Informatica

e Doutoramento em Ciéncias
Informaticas (a frequentar)




O que vai aprender hoje

O que é o Copilot:

e Funcionalidades e vantagens ¥ 0
e Seguranca e privacidade
o Copilo U
e Como comecar a usar agora coptet
Engenharia de Prompts: 2

e Como fornecer instrucoes eficientes e
personalizadas

Exemplos praticos:

e Criacao de contelidos educativos .
e Analise de documentos e dados )

e Aprender mais rapido M365Copilot.com
e Ensinar (ainda melhor)


https://m365copilot.com/

O que vai aprender hoje

Agentes de IA:

¢ 0Oquesaoe para que servem g S

e (Como usar os agentes especializados da MS

e (omo criar os seus proprios agentes com B Copilot :
informacao e instrucbes proprias o

Recursos Extra:

e Top 10 Prompts para experimentar primeiro no
365 Copilot
e Marco referencial de competéncias em IA para .

professores '
M365Copilot.com


https://m365copilot.com/

O que é o Copilot?



O que é o0 365 Copilot

O Microsoft Copilot é uma ferramenta de Inteligéncia Artificial desenvolvida pela Microsoft
para ser usada em ambiente profissional e educativo.

E baseado em modelos avancados de IA (como o GPT-40 e GPT-5), integrando-se com o
ecossistema Microsoft 365 para oferecer respostas inteligentes e personalizadas.

friends and family Take notes
and records

Protect your ‘
personal data
kup your files 6
nd photos

Create w
presentatlons

Manage
your finances




Seguranca e
privacidade



Protecao de Dados Empresariais no Copilot

Os pedidos introduzidos e as respostas geradas pelo Copilot estao protegidos.
Dados Seguros e Isolados

e (Os dados sao encriptados em repouso e em transito.

e Haisolamento completo entre organizacoes (inquilinos).

e Existem controlos fisicos e ldgicos de seguranca robustos.
Privacidade Garantida

e (Os dados nao sao utilizados para treinar os modelos de IA.

e Alinhamento com RGPD, Limite de Dados da UE, ISO/IEC 27018 e Adenda de Protecao de
Dados da Microsoft.



Protecao de Dados Empresariais no Copilot

Os pedidos introduzidos e as respostas geradas pelo Copilot estao protegidos.
Respeito pelas Politicas da Organizacao

Identidade e permissoes dos utilizadores
Etiquetas de confidencialidade

Politicas de retencao de dados

Auditoria das interacoes

Definicdes administrativas da organizacao

Seguranca e Direitos de Autor

e Protecao contra:
o Conteudos prejudiciais
o InjecOes maliciosas nos prompts
o Detecdao de conteudo protegido por direitos de autor



Como comecar no Copilot



Iniciar sessao

. rrlj D y Copilot

\

. Navegue até M365Copilot.com no seu e G (@ htps//MEssCapiotoom
browser preferido no seu dispositivo para —
aceder ao Copilot Chat. CCE—
Ve
‘ Certifique-se de que tem sessao iniciada com
a sua conta profissional

& Erika Fuller

Upgrade Copilot

Hi, how can | help you?

Message Copilot

] Q
Make my essay sound more Help me organize my tasks for the

professional week

Help me find resources on
Industrial Revolution

the

©

1o your version o Coplet.

A O 365 Copilot também possui uma versao web gratuita: https://copilot.microsoft.com



https://copilot.microsoft.com/

Afixar o Copilot Chat

Aceda a “Aplicacoes” e fagca “Afixar” o Copilot
Chat

5 M365 Copilot

Q. Pesquisar
§& Criar

# Aplicacbes

Aplicacoes

T8 copilot % Outlook
4

- .
M365 Copilot App (3 Abrir num novo separador

(D Acerca de

& Afixar ‘

Utilizar em Teams, Outlook e Microsoft .




Conheca o Copilot Chat

Agentes
Use agentes existentes.

Historico do Chat
Ver as conversas anteriores

Adicionar contetdos e age@tes
Expandir para carregar
ficheiros, imagens ou adicionar
um agente ao chat

Botao Iniciar uma nova conversa
@ Limpe a sua conversa anterior e
O © [ | @ vioson s copic * G inicie uma nova conversa.
= © () https://m365.cloud.microsoft/chat 7o
€ 365 fopilot @ Chat ©
Q search|
| ® chat
O Adorte———————s
O Chats v
0 rages v . Caixa de Prompts
o Hi, how can | help you? e Comece aqui a sua
B Apps conversa
Message Copilot
& o ® Modo de Voz
- m Utilize o modo de voz se preferir
L st e il e e it s e Wy ety n ) falar em vez de escrever
@ ria Fuller
UparadeCoplor
Sugestoes de prompts o— Galeria de sugestoes do Copilot

Co

mece com sugestoes de

prompts

TAgent creation is only available if your organization admin has enabled this capability.

Expanda as sugestoes para ver a galeria completa
de sugestoes do Copilot, incluindo sugestdes
guardadas e sugestoes da sua equipa



Como conversar em 3 passos

@\? 1. Escreva o prompt

Introduza a sua pergunta
detalhada na caixa de texto na
parte inferior. Se pretender que
o Copilot obtenha informagoes
de quaisquer ficheiros de
referéncia, pode carrega-los na
sua pergunta selecionando o
botao “Adicionar contetdo”.

©

. Verifi
ER i

O Copilot Chat é transparente
quanto as fontes das suas
informacgoes. Veja essas fontes
listadas abaixo da resposta.
Consulte estas fontes e valide
as suas respostas.

Learn more [ 1 microsoft.com} [ 2 contoso.com}

3. Continuar a

")
conversa

Pode fazer perguntas de
seguimento, como faria numa
conversa. Também pode
aperfeicoar a resposta. Por
exemplo, tente "Escreva uma
resposta mais curta” ou
"Dé-me mais pormenores’.
Também pode selecionar
sugestoes de respostas.



Carregar um ficheiro para o seu prompt

Pretende que o Copilot responda utilizando
informac6es de um documento do Word, de uma

Hi, how can | help you? apresentacdo do PowerPoint ou de outro ficheira?
2 rddcomtent Selecione o botao “Adicionar conteddo” na caixa de
2 Chdoiiionageré mensagens do Copilot Chat para carregar um
ficheiro.
+ v o Q

Exemplo de solicitacao: Resuma este documento em
5 pontas. <anexar ficheiro>

Nota: O Copilot Chat suporta carregamentos de documentos Word, apresentacoes PowerPoint, folhas de calculo
Excel, imagens e PDFs.



Engenharia de Prompts



O que € um “prompt™?

.- = Os prompts sao perguntas ou
instrugoes que fornecemos a um
e sistema de |A Generativa. E sao a forma

i
de conversar com o Copilot
Hi, how can | help you?
Mes: Copilot
e 9
U I (-

Upgrade Copilot

Comece por introduzir a sua perqunta ou instru¢cdo na caixa de texto



Escrever um prompt eficaz

Incluir os ingredientes certos

Para obter a
melhor resposta,
e importante
concentrar-se em
alguns dos
elementos-chave
ao formular as
suas solicitacoes
do Copilot.

Contexto

Porque e
que precisa
dele e quem

esta
envolvido?

Que
respostas
pretende
obter do
Copilot?

Fontes

Quais fontes
de informacao
OuU amostras
deve o Copilot
utilizar?

Expectativas

Como deve 0
Copilot
responder
para
satisfazer as
expectativas?

%




Escrever um prompt eficaz

Para obter a
melhor resposta,
e importante
concentrar-se em
alguns dos
elementos-chave
ao formular as
suas solicitacoes
do Copilot.

( Contexto ) ( Objetivo )

Porque é que precisa dele e Que respostas pretende obter do
quem esta envolvido? Copilot?

Trabalho como professora de Biologia no secundario e estou
a preparar uma aula sobre alteragoes climaticas. O objetivo
é ter um resumo com os conceitos essenciais e exemplos
reais recentes. Use como fonte artigos cientificos e noticias
dos Gltimos 6 meses. Apresente o resumo em 3 paragrafos,
com linguagem clara e acessivel aos alunos do 11.° ano.

Como deve o Copilot responder para

Quais fontes de informacao ou _ _
satisfazer as suas expectativas?

amostras deve o Copilot utilizar?

( Fontes ) Expectativas




Escrever um prompt eficaz

Para obter a
melhor resposta,
e importante
concentrar-se em
alguns dos
elementos-chave
ao formular as
suas solicitacoes
do Copilot.

( Contexto ) C Objetivo >

Porque é que precisa dele e Que respostas pretende obter do
quem esta envolvido? Copilot?

Preciso de um resumo desta reuniao do Conselho de Turma
lindicar turma] para os DT’s. O objetivo é listar os principais
pontos discutidos e as decisoes tomadas. Use como base a
ata em anexo linserir ata]. Apresente o resumo em toépicos,
de forma clara, objetiva e com foco nas agoes a seguir.

Como deve o Copilot responder para

Quais fontes de informacao ou _ _
satisfazer as suas expectativas?

amostras deve o Copilot utilizar?

( Fontes ) Expectativas




Descubra e partilhe os prompts do Copilot

A Copilot Prompt Gallery ajuda-o a encontrar
inspiragao para que possa tirar maior partido do Copilot
no seu trabalho diario.

- Explore a selecao de sugestoes do Copilot

- Guarde as suas sugestoes favoritas

- Partilhe as suas sugestoes favoritas com colegas
- Encontre inspiracao para sugestoes de outros

Aceda a Galeria de mensagens no Copilot Chat
selecionando “Ver mais” sob as sugestdes de
mensagens iniciais e selecionando o botao Galeria de
mensagens no fundo da lista. Aqui, vera mais
sugestoes do Copilot e as suas sugestdes guardadas.

https://copilot.cloud.microsoft/pt-PT/prompts

Copilot Prompt Gallery

Microsoft prompts Your prompts

Task v

Job type v

7 Find the right questions

Suggest common questions that can
be asked to get a retrospective

started with my colleagues

77 Going on holiday?
Write some funny Out of Office
email responses to use while I'm on

vacation from [March 8-15]

@1 Interview warning signs

77 Instagram post made easy

Craft an engaging Instagram post
based on the content of this file:

[upload doc]

B msT

() Understand trends

Share some trends in remote work

and hybrid offices

= Code faster

Descubra todos os Prompts na Galeria

> Stand out on socials

What are some tips for writing a

great LinkedIn post?

iy Highlight the differences

Compare these files grouped by
differences in formatting, structure,

and content: [attach files]

[E) Gauge the temperature

See all prompts (]

v



https://copilot.cloud.microsoft/pt-PT/prompts

Casos de Uso



Demonstracao Pratica

Como criar outputs contextualizados e personalizados com base nos nossos documentos e
ficheiros.

W X




Demonstracao Pratica

Como usar e criar agentes de Inteligéncia Artificial.

Agentes ’\ Ayeies =

concluir tarefas complexas
Explorar agentes

Criar agente

Conyersactes o Q. Procurar agentes
Pages v
6%} Criar

Criado pela Microsoft

B Aplicacoes

g Prompt Coach
\ Write and improve your prompts

mM Career Coach

Elevate your career with Career
Coach

Writing Coach
Take your writing to the next level
with Writing Coach

Learning Coach
Unlock your potential with
Learning Coach



Conclusao e Conteudos Extra



- Al can amplify god teaching practices, and it can

amplify bad teaching practices.
- Reuniao OCDE




unesco

B Orientar os professores sobre o
Marco referenaal de uso adequado e o uso indevido
de IA na educacao
A s
co m pete n C| a s e m I A A |A processa informagoes abrangentes, gera novos contetidos e ajuda
na tomada de decisGes por meio de analises preditivas. Na educacao,
a lA transformou a relagao tradicional entre professor e estudante
em uma dinamica entre professor, a |A e o estudante. A
para professores

== ]

_E&
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Niveis de progressao do MRCP-1A

1. Adquirir

Adquirir, nivel inicial de uso
pratico da |IA, € um nivel
rudimentar de aprendizagem, o
qual abrange o conjunto
essencial de competéncias em
|A essenciais a todos os
professores para avaliar,
selecionar e explorar
ferramentas de IA de forma
eficaz e ética na sua pratica.

2. Aprofundar

No nivel Aprofundar da
competéncia em IA, espera-se
que os professores
demonstrem proficiéncia na
integracao da IA as praticas
educacionais com foco na
responsabilidade humana, além
de garantir o uso seguro e
responsavel das ferramentas de
IA.

3. Criar

Neste nivel, os professores
demonstram uma
compreensao critica do
impacto da IA e das suas
responsabilidades como
cidadaos, sendo esperado
que contribuam para o
planeamento de politicas
sobre IA na educacao e/ou
para a criagao conjunta de
padroes éticos para o uso de
ferramentas de IA.



will replace those who don't."
Ginni Rometty, Anterior CEO da IBM
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OFERTA SUPERHUMANO ACADEMY

RECURSQOS EXTRA

Leia o QR Code para receber
estes conteudos extra no seu
email:

- Top 10 Prompts para experimentar
primeiro no 365 Copilot

- Marco referencial de competéncias
em IA para professores

- Apresentacao de hoje em PDF



Parabéns!

Por concluir a introducao ao 365 Copilot para Educacao

g com sucesso.

Microsoft 365 Proximaos passos:

CDpilDt * Explorar o poder da IA para Educacao com
seguranca, ética e confianca.




